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Voneinander lernen

Am 30. Oktober trafen sich 13 Direktvermarkter*innen aus Berlin und Brandenburg zum Thema: ,Kundenorien-
tierte Marketingaktivitaten — effektiv planen, optimal gestalten, nachhaltig aufbauen* auf dem Karolinenhof in
Flatow.

Der Verbund Okohéfe Nordost e.V. organisierte dieses Fachseminar in enger Zusammenarbeit mit dem Projekt-
team ,Lebenslanges Lernen* vom Fachgebiet Politik und Mérkte der Hochschule fir nachhaltige Entwicklung
Eberswalde (HNEE). Nach einem Marktiiberblick fir Bioprodukte in Berlin und Brandenburg durch Michael Wim-
mer (FOL), leiteten Nina Berner und Evelyn Juister (HNEE) mit kurzen Impulsvortragen in das Thema Kunden
und Kundenbindung in der Direktvermarktung ein.

Der Fokus des Seminars lag auf dem Erfahrungsaustausch der Teilnehmer*innen untereinander. Dabei bot die
angenehme Atmosphare des Karolinenhofs den passenden Rahmen fiir eine konstruktive und inspirierende
Kleingruppenarbeit. Der Hofrundgang erméglichte den Teilnehmer*innen zudem konkrete Einblicke in den Be-
trieb. Am Ende des Tages konnte jeder Anregungen von den Kolleginnen und Kollegen auf seine brennende
Frage in Form eines Ideenplakats mit nach Hause nehmen. Uber dieses ,Geschenk" freuten sich die Teilneh-
mer*innen besonders und duRerte den Wunsch, diese Form von Fachseminar weiterzufiihren und auszubauen.
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